
Anexa 1

FIŞA DISCIPLINEI 

(licență)
1. Date despre program

	Instituţia de învăţământ superior
	Universitatea „Ştefan cel Mare” din Suceava

	Facultatea
	Drept și Ştiinţe Administrative

	Departamentul
	Drept și Ştiinţe Administrative

	Domeniul de studii
	Ştiinţe Administrative

	Ciclul de studii
	Licenţă / învăţământ cu frecvenţă

	Programul de studii/calificarea
	Administraţie Publică / Licențiat în Științe Administrative


2. Date despre disciplină

	Denumirea disciplinei
	MANAGEMENT GENERAL

	Titularul activităţilor de curs
	Lect.univ.dr. BĂLĂNEASA Maria Cristina

	Titularul activităţilor de seminar
	Lect.univ.dr. BĂLĂNEASA Maria Cristina

	Anul de studiu
	I
	Semestrul
	1
	Tipul de evaluare
	E

	Regimul disciplinei
	Categoria formativă a disciplinei 

DF - fundamentală, DD - în domeniu, DS - de specialitate, DC - complementară
	DS

	
	Categoria de opţionalitate a disciplinei: 

DO - obligatorie (impusă), DA - opţională (la alegere), DL - facultativă (liber aleasă)
	DO


3. Timpul total estimat (ore alocate activităţilor didactice)
	I a) Număr de ore pe săptămână
	4
	Curs
	2
	Seminar
	2
	Laborator
	-
	Proiect
	-

	I b) Totalul de ore pe semestru din planul de învăţământ
	56
	Curs
	28
	Seminar
	28
	Laborator
	-
	Proiect
	-


	II Distribuţia fondului de timp pe semestru:
	67 ore

	II a)Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe
	27

	II b)Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren
	20

	II c)Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri
	20

	II d)Tutoriat 
	-

	III Examinări
	2

	IV Alte activităţi: 
	-


	Total ore studiu individual II (a+b+c+d)
	67

	Total ore pe semestru (I+II+III+IV)
	125

	Numărul de credite
	5


4. Precondiţii (acolo unde este cazul)

	Curriculum
	-

	Competenţe
	-


5. Condiţii (acolo unde este cazul)

	 Desfăşurare a cursului
	Sala va fi dotată cu laptop şi  videoproiector deoarece cursul va fi prezentat şi pe slide-uri. 

	Desfăşurare aplicaţii
	Seminar
	Sala va fi dotată cu laptop şi  videoproiector deoarece referatele vor fi prezentate în power-point. 

	
	Laborator
	

	
	Proiect
	


6. Competenţe specifice acumulate

	Competenţe profesionale
	CP1. Aplicarea instrumentelor strategice pentru dezvoltarea instituţională
CP2. Administrarea activităţilor specifice din domeniu, cu respectarea eticii şi deontologiei profesionale

	Competenţe transversale
	CT1. Îndeplinirea la termen, în mod riguros, eficient şi responsabil, a sarcinilor profesionale, cu respectarea principiilor etice şi a deontologiei profesionale.

CT2. Aplicarea tehnicilor de relaţionare în grup, deprinderea şi exercitarea rolurilor specifice în munca de echipă, prin dezvoltarea abilităţilor de comunicare interpersonală.

CT3. Autoevaluarea nevoii de formare profesională și identificarea resurselor si modalitatilor de formare și dezvoltare personală şi profesională, în scopul inserţiei şi adaptării la cerinţele pieţei muncii.


7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate)

	Obiectivul general al disciplinei
	Parcurgerea materialului de studiu urmăreşte:

· însuşirea și recunoașterea unor noţiuni cu privire la principalele concepte ale managementului. Înțelegerea importanței și rolul managementului ;

· înţelegerea funcțiilor managementului, a  modalităților de formulare a strategiilor manageriale, a misiunii unei organizații precum și asupra deciziilor manageriale; 

· dobândirea de capacităţi de a elabora strategii generale şi parţiale de dezvoltare a organizaţiei dar şi capacităţi  de a fundamenta decizii;

· înţelegerea importanţei culturii organizaționale;
· cunoașterea tipologiilor de manageri și caracterizarea acestora prin intermediul stilurilor de management;
· însuşirea unor noţiuni cu privire la principalele concepte ale managementului ;

· înțelegere și interpretarea funcțiilor managementului;

· înţelegerea modalităților de formulare a strategiilor manageriale, a misiunii unei organizații precum și asupra deciziilor manageriale; 

· înţelegerea importanţei culturii organizaționale;
· cunoașterea rolului managerului în structura organizaţională tipologiilor de manageri și caracterizarea acestora prin intermediul stilurilor de management. 


8. Conţinuturi

	 Curs
	Nr. Ore
	Metode de predare
	Observaţii

	1.ASPECTE INTRODUCTIVE PRIVIND CONCEPTUL DE „MANAGEMENT” ŞI FUNCŢIILE  ACESTUIA
1.1.Evoluţia managementului în devenirea sa ştiinţifică
1.2. Management privit ca ştiinţă şi artă
1.3. Procesele şi relaţiile de management
1.4. Evoluţia teoriei în domeniul managementului pe plan mondial
	4
	Expunerea;

Demonstraţia;

Conversaţia;

Dezbaterea;

Problematizarea;


	

	2. FUNCȚIILE MANAGEMENTULUI

2.1.  Previziunea (Planificarea)
2.2.  Funcția de organizare
2.3. Funcția de coordonare
2.4.  Funcția de motivare
2.5. Funcția de evaluare și control
	4
	Expunerea;

Demonstraţia;

Conversaţia;

Dezbaterea;

Problematizarea;

Studiul de caz
	

	3. STRATEGIA, MISIUNEA ŞI OBIECTIVELE  ORGANIZAȚIEI
3.1.  Originea conceptului de strategie. Definiţii ale strategiei
3.2.  Componentele strategiei
3.3. Considerații generale privind misiunea organizaţiei
3.4. Elementele misiunii organizației
3.5. Misiunea si stakeholderii
3.6.Obiectivele organizației
	4
	Expunerea;

Demonstraţia;

Conversaţia;

Dezbaterea;

Problematizarea;

Studiul de caz
	

	4. FACTORII DE MEDIU AMBIANT ŞI INFLUENŢA ACESTORA ASUPRA ORGANIZAŢIEI. CULTURA ORGANIZAȚIONALĂ
4.1. Mediul ambiant−definire, interdependenţa sa cu unitatea economică
4.2.
Factorii de influenţă a mediului ambiant  asupra unităţii economice

	4

	Expunerea;

Demonstraţia;

Conversaţia;

Dezbaterea;

Problematizarea;

Studiul de caz
	

	5. CULTURA ORGANIZAȚIONALĂ 
5.1.Conceptul de cultură organizațională şi conţinutul acesteia
5. 2.Elementele și caracteristicile culturii organizaționale
5.3. Tipologii de povestiri în cadrul culturii organizaționale
5.4. Tipologia ritualurilor din organizații
5.5. Factorii care influențează cultura managerială
    5.6.Tipuri de culturi organizaționale
	4
	
	

	6. PROCESUL DECIZIONAL

    6.1.Conceptul de decizie şi de proces decizional
6.2. Problemele decizionale
6.3. Cerinţe faţă de decizia managerială
6.4. Elementele componente ale procesului decizional
6.5.Etapele şi fazele procesului decizional
6.6. Criterii de clasificare a deciziilor
	4
	Expunerea;

Demonstraţia;

Conversaţia;

Dezbaterea;

Problematizarea;

Studiul de caz
	

	7. MANAGERII ŞI STILURI DE MANAGEMENT
7.1. Managerii şi calităţile acestora
7.2.Stiluri de management

	4
	Expunerea;

Demonstraţia;

Conversaţia;

Dezbaterea;

Problematizarea;

Studiul de caz
	

	Bibliografie

	1. Bălăneasa, C.M.Management general-suport de curs pentru uzul studenților,Suceava, 2019, http://fdsa.usv.ro/arhiva/CURS_ID2019/DS.01.02_AP_I_MG_S1.pdf
2.Burciu, A. (ş.a)  Introducere în management, Editura Economică, București, 2008

http://exlibris.usv.ro:8991/F/U2U1TY96PLNABRIUI1C7KAXSQAYT2RARM2VBNNCHD73T8N8L37-10040?func=full-set-set&set_number=003371&set_entry=000013&format=999
3.Popa, I., Burdus, E.- Fundamentele managementului organizației, ed. a III-a, Editura Pro Universitaria, București, 2013

4.Lazăr Sorin Paul, Management general, Edit.Risoprint Cluj Napoca, 2010

http://exlibris.usv.ro:8991/F/2VELJ2QQ8YFMEJ16N1CEA1NLRQPDLXRJLTKR6118QR3KB98BLR-06708?func=full-set-set&set_number=003363&set_entry=000010&format=999
5.Nicolescu, O., Verboncu, I., Metodologii manageriale, Editura Universitară, Bucureşti, 2008. 

6.Nicolescu, O., Popa, I., Nicolescu, C., Starea de sănătate a managementului din România în 2013, Editura Pro Universitaria, Bucureşti, 2014. 
7.Vancea Romulus, Management general, Edit.Didactică și Pedagogică, Buc.2008
http://exlibris.usv.ro:8991/F/GSDF9HCHXB44BDY8C2MAJYUK6GMRBRGJEDI5RA9RXCSP1ATMA4-07519?func=full-set-set&set_number=003365&set_entry=000052&format=999
8.http://www.biblioteca-digitala.ase.ro

	Bibliografie minimală

	1. Bălăneasa, C.M.Management general-suport de curs pentru uzul studenților,Suceava, 2019, http://fdsa.usv.ro/arhiva/CURS_ID2019/DS.01.02_AP_I_MG_S1.pdf
2.Burciu, A. (ş.a)  Introducere în management, Editura Economică, București, 2008

http://exlibris.usv.ro:8991/F/U2U1TY96PLNABRIUI1C7KAXSQAYT2RARM2VBNNCHD73T8N8L37-10040?func=full-set-set&set_number=003371&set_entry=000013&format=999
3.Popa, I., Burdus, E.- Fundamentele managementului organizației, ed. a III-a, Editura Pro Universitaria, București, 2013


	Aplicaţii (Seminar/laborator/proiect)
	Nr. ore
	Metode de predare
	Observaţii

	1.Seminar introductiv .
	2
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	2 Decizia si procesul decisional


	4
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	3 Probleme de organizare in organizatii


	4
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	4 Probleme de coordonare in organizatii


	4
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	5 Probleme de antrenare- motivare in organizatii


	4
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	6.Probleme de comunicare în organizații
	2
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	7.Stiluri de manageri în cadrul organizațiilor
	2
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	8 Probleme de control- evaluare in organizatii


	4
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	9 Seminar recapitulativ
	2
	Studiul de caz,brainstorming,

problematizare ,probleme și

exerciții
	

	Bibliografie

	1. Bălăneasa, C.M.Management general-suport de curs pentru uzul studenților,Suceava, 2019, http://fdsa.usv.ro/arhiva/CURS_ID2019/DS.01.02_AP_I_MG_S1.pdf
2.Burciu, A. (ş.a)  Introducere în management, Editura Economică, București, 2008

http://exlibris.usv.ro:8991/F/U2U1TY96PLNABRIUI1C7KAXSQAYT2RARM2VBNNCHD73T8N8L37-10040?func=full-set-set&set_number=003371&set_entry=000013&format=999
3.Popa, I., Burdus, E.- Fundamentele managementului organizației, ed. a III-a, Editura Pro

Universitaria, București, 2013

4.Lazăr Sorin Paul, Management general, Edit.Risoprint Cluj Napoca, 2010

http://exlibris.usv.ro:8991/F/2VELJ2QQ8YFMEJ16N1CEA1NLRQPDLXRJLTKR6118QR3KB98BLR-06708?func=full-set-set&set_number=003363&set_entry=000010&format=999
5.Nicolescu, O. - Fundamentele managementului organizației, Editura Universitară, 2008

6.Nicolescu, O., Verboncu, I., Metodologii manageriale, Editura Universitară, Bucureşti, 2008. 

7.Nicolescu, O., Popa, I., Nicolescu, C., Starea de sănătate a managementului din România în 2013, Editura Pro Universitaria, Bucureşti, 2014. 

8.Ionescu, V., Management, Facultatea de Drept, Universitatea din Bucureşti, 2011

9.Vancea Romulus, Management general, Edit.Didactică și Pedagogică, Buc.2008, 

http://exlibris.usv.ro:8991/F/GSDF9HCHXB44BDY8C2MAJYUK6GMRBRGJEDI5RA9RXCSP1ATMA4-07519?func=full-set-set&set_number=003365&set_entry=000052&format=999
10.http://www.biblioteca-digitala.ase.ro

	Bibliografie minimală

	1. Bălăneasa, C.M.Management general-suport de curs pentru uzul studenților,Suceava, 2019, http://fdsa.usv.ro/arhiva/CURS_ID2019/DS.01.02_AP_I_MG_S1.pdf
2.Burciu, A. (ş.a)  Introducere în management, Editura Economică, București, 2008

http://exlibris.usv.ro:8991/F/U2U1TY96PLNABRIUI1C7KAXSQAYT2RARM2VBNNCHD73T8N8L37-10040?func=full-set-set&set_number=003371&set_entry=000013&format=999
3.Popa, I., Burdus, E.- Fundamentele managementului organizației, ed. a III-a, Editura Pro

Universitaria, București, 2013


9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

	Conţinuturile disciplinei au fost elaborate ca urmare a consultării programelor de studii similare din ţară, a aşteptărilor şi cerinţelor angajatorilor din domeniul public/privat.


10. Evaluare

	Tip activitate
	Criterii de evaluare
	Metode de evaluare
	Pondere din nota finală

	Curs
	· Cunoaşterea terminologiei  specifice disciplinei;

· Capacitatea de utilizare adecvată a conceptelor specifice managementului 
· Abilitatea de a identifica soluţii  la unele probleme ridicate  din domeniul managementului;

	Examen scris tip grila însoțit de un subiect deschis
	50%

	Seminar
	· Capacitatea de a utiliza corect şi de a explica noţiunile fundamentale ale disciplinei;

· Însuşirea şi înţelegerea problematicii discutate la seminar

· Participare activă la dezbateri de analiză și interpretare
· Capacitatea de a elabora şi prezenta un referat din tematica seminarului
	-Evaluare continuă pe parcursul semestrului:  pe baza activităţilor individuale sau de grup susţinute în cadrul seminariilor: prezentare de aplicaţii, studii de 

caz, referate pe temele 

propuse) .
- Activitatea pe parcurs poate fi echivalată prin alcătuirea unui proiect pe o temă stabilită de cadrul didactic titular de seminar și prezentarea acestuia la data  sustinerii examenului scris și a unui test docimologic.
	50%

	Laborator
	Nu este cazul
	Nu este cazul
	Nu este cazul

	Proiect
	Nu este cazul
	Nu este cazul
	Nu este cazul

	Standard minim de performanţă

	Nota 5:

· însuşirea în linii mari a principalelor concepte, paradigme din teoria evaluării;cunoaşterea problemelor de bază din domeniu.
· Întocmirea referatului ales din tematica administrată

Nota 10:

· cunoştinţe certe şi profund argumentate pentru teoria evaluării;parcurgerea bibliografiei minimale; înţelegerea aprofundată a teoriilor din domeniu dar şi a termenelor legale; găsirea unor soluţii viabile pentru management;
· întocmirea şi prezentarea referatului 

· abordarea corectă a tuturor subiectelor din cadrul examenului


	Data completării
	Semnătura titularului de curs
	Semnătura titularului de aplicație

	20.09.2021
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	Data avizării în departament
	Semnătura directorului de departament

	
	


	Data aprobării în consiliul facultăţii
	Semnătura decanului
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